FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA
SISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPENO DE LA FISCALIA GENERAL

FORMATO FPEP-09 FICHA TECNICA DE INDICADOR 2023

ALINEACION AL PBR-SEDFG

02 - OFICIALIA MAYOR.

022 - ADMINISTRACION DE BIENES Y SERVICIOS.

MODERNIZACION Y TRANSFORMACION INSTITUCIONAL.

DATOS GENERALES DEL INDICADOR

PORCENTAIJE DE PROYECTOS CONCLUIDOS EN MATERIA DE TECNOLOGIAS DE LA SRGPPE
INFORMACION Y COMUNICACION.

< . ~ NIVELMIR
EL AVANCE DE LOS PROYECTOS DE MODERNIZACION Y ACTUALIZACION IMPLEMENTADOS POR LA
DIRECCION DE INFORMATICA Y COMUNICACIONES EN AREAS USUARIAS DE LA FGE, PARA EL COMPONENTE

OPTIMO DESARROLLO DE SUS FUNCIONES.

A MAYOR VALOR DEL INDICADOR, MAYOR EL AVANCE DE IMPLEMENTACION DE LOS PROYECTOS DE
MODERNIZACION Y ACTUALIZACION EN LAS AREAS USUARIAS DE LA FGE. DESEMPENO
GUBERNAMENTAL

CARACTERISTICAS DEL INDICADOR

CLARIDAD RELEVANCIA ECONOMIA MONITOREABLE ADECUADO APORTE MARGINAL
Si Si Si si Si Si

VARIABLES DE MEDICION

PAPC PORCENTAJE DE AVANCE DE PORCENTAJE RESULTADQ GENERADO POR EL METODO DE
PROYECTOS CONCLUIDOS. CALCULO DEL INDICADOR.

SISTEMA DE GESTION DE SERVICIOS
TPP TOTAL DE PROYECTOS PROGRAMADOS. PROYECTO INFORMATICOS (GLPI), DIRECCION DE
INFORMATICA Y COMUNICACIONES.

SISTEMA DE GESTION DE SERVICIOS
TPC TOTAL DE PROYECTOS CONCLUIDOS. PROYECTO INFORMATICOS (GLPI), DIRECCION DE
INFORMATICA Y COMUNICACIONES.

PAPC=TPC/TPP*100
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RANGO DE SEMAFORIZACION DEL AVANCE DEL INDICADOR

L RrROO | AMARILLO VERDE
(Necesita mejorar) (Desempeiio regular) (Desempeiio adecuado) (Sobrecumplimiento de avance)

AVANCE <= 60 AVANCE > 60, AVANCE < 95 AVANCE >= 95, AVANCE <= 110 AVANCE > 110

GLOSARIO Y OBSERVACIONES

PROYECTO DE MODERNIZACION Y ACTUALIZACION: PERMITE MEJORAR O MANTENER EL OPTIMO FUNCIONAMIENTO LOS EQUIPOS DE COMUNICACION Y

HERRAMIENTAS DE SOFTWARE, ASi COMO EL MANTENIMIENTO DE LOS MISMOS, PARA QUE EL USUARIO PUEDA LLEVAR A CABO SUS ACTIVIDADES DIARIAS EN TIEMPO
Y FORMA DENTRO DE LA FISCALIA.

USUARIOS: TODO EL PERSONAL ADSCRITO A LA FISCALIA DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA.
GLPI: SISTEMA DE GESTION DE SERVICIOS INFORMATICOS.

RESPONSABLE DEL INDICADOR COORDINADOR INSTITUCIONAL
MTRO. RICARDO DANIEL GARDUNO BARRERA ING. DAVID OCHOA TAPIA
OFICIAL MAYOR DE LA FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DIRECTOR DE INFORMATICA Y COMUNICACIONES
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