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« SOLICITUDES DE VACACIONES
« REGISTRO DE ASPIRANTE CONVOCATORIA
« NOMINAS
« SOLICITUDES DE CARTAS DE TRABAJO
TOTAL BE TRAMITES ATENDIBOS EN * SOLICITUDES DE CARTA DE AFILIACION ISSSTECALI
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METODO DE CALCULO PTA= (TSA/TSR)*100
TIPO DE RESULTADO PROMEDIABLE UNIDAD DE MEDIDA PORCENTAIJE FRECUENCIA DE MEDICION TRIMESTRAL
LINEA BASE 80% META DEL INDICADOR 2021 85%

| RANGO DE SEMAFORIZACION DEL AVANCE DEL INDICADOR

(Necesita mejorar) (Desempeiio regular) (Desempeiio adecuado) (Sobrecumplimiento de avance)

AVANCE <= 60 AVANCE > 60, AVANCE < 95 AVANCE >= 95, AVANCE <= 110 AVANCE > 110

| GLOSARIO Y OBSERVACIONES

CONTROL RECEPCION Y EMISION DE OFICIOS: REGISTRO DE OFICIOS RECIBIDOS EN LA DIRECCION DE CAPITAL HUMANO Y OFICIOS DESPACHADOS.

SOLICITUDES DE VACACIONES: ELABORACION DEL FORMATO DE VACACIONES PARA RECOLECCION DE FIRMAS DE AUTORIZACION.

REGISTRO DE ASPIRANTE CONVOCATORIA: RECEPCION DE DOCUMENTOS PARA ASPIRANTES A INSCRIBIRSE EN LAS CONVOCATORIAS PUBLICADAS POR LA FISCALIA.
NOMINAS: PROCESAMIENTO DE NOMINA, IMPRESION, CONTROL, RECOLECCION DE FIRMAS Y CIERRE DE LA MISMA.

SOLICITUDES DE CARTAS DE TRABAJO: EMISION DE CARTAS DE TRABAJO PARA TRAMITES PERSONALES DE LOS TRABAJADORES.

SOLICITUDES DE CARTA DE AFILIACION ISSSTECALI: EMISION DE CARTAS DE TRABAJO PARA TRAMITES PERSONALES DE LOS TRABAJADORES.

PORTACION DE ARMA: EVALUACIONES PSICOMETRICAS PARA PORTACION DE ARMA A PERSONAL DE RELACION ADMINISTRATIVA.

EVALUACION DEL DESEMPENO: EVALUACION REALIZADA A LOS AGENTES ESTATALES DE SEGURIDAD E INVESTIGACION CONFORME A LO ESTABLECIDO POR EL SECRETARIADO EJECUTIVO
NACIONAL.

CREDENCIALIZACION: EMISION DE GAFETES AL TOTAL DEL PERSONAL QUE CONFORMA LA FISCALIA.

SOLICITUDES DE EVALUACION DE CONTROL Y CONFIANZA: SOLICITUD PARA EVALUACION A PERSONAL DE NUEVO INGRESO.

MOVIMIENTOS DE PERSONAL: TRAMITES RELATIVOS A ALTAS, PROMOCIONES Y BAJAS DE PERSONAL QUE CONFORMA LA FISCALIA.

RESPONSABLE DEL INDICADOR COORDINADOR INSTITUCIONAL
LIC. JOSE ANTONIO RAMIREZ GOMEZ LIC. ROSA ILIANA SOTO QUINONEZ
OFICIAL MAYOR DE LA FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DIRECCION DE CAPITAL HUMANO
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