(Necesita mejorar)

AVANCE <= 60

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA
SISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPENO DE LA FISCALIA GENERAL
RESULTADO DE INDICADORES PERIODO: 3ER TRIMESTRE 2022

AMARILLO VERDE [ ris |
(Desempeific regular) (Desempefio adecuado) (Sobrecumplimiento de avance)

AVANCE > 60, AVANCE < 95

RAMO: 01 OFICINA DEL TITULAR

AVANCE >= 95, AVANCE <= 110

RANGO DE SEMAFORIZACION DEL AVANCE DEL INDICADOR

AVANCE > 110

PORCENTAJE DE COBERTURA DE ACCIONES DE LA FISCALIA GENERAL

EL PORCENTAJE DE COMUNICADOS DE PRENSA EMITIDOS POR LA

LAS CUALES SE SOLICITO REVISION, EN MATERIA DE TRANSPARENCIA.

PORCENTAJE DE RECURSOS PRESENTADOS EN RELACION CON EL

TRANSPARENCIA.

LA EFICIENCIA EN TRANSPARENCIA EN MATERIA DE ADMINISTRACION

i DIRECCION DE COMUNICACION, QUE SE PUBLICAN EN MEDIOS DE PORCENTAJE TRIMESTRAL 95% 9%6% @
DEL ESTADO EN MEDIOS DE COMUNICACION. COMUNICACION DE LA ENTIDAD.
PORCENTAJE DE ASESORIAS CONCLUIDAS, CON RELACION ALTOTAL | EL PORCENTAJE DE ATENCION DE ASESORIAS OTORGADAS, CON PORCENTAJE TRIMESTRAL 100% 100% @
DE SOLICITUDES RECIBIDAS. RELACION AL TOTAL DE SOLICITUDES DE ASESORIA RECIBIDAS.
PORCENTAJE DE RESPUESTAS A SOLICITUDES DE INFORMACION DE EL PORCENTAJE DE ATENCION A SOLICITUDES EN MATERIA DE PORCENTAJE TRIMESTRAL 100% 100% @

RAMO: 02 OFICIALIA MAY

SERVICIOS SOLICITADOS (RECURSOS MATERIALES).

RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES.

TOTAL DE SOLICITUDES DE INFORMACION PUBLICA EN MATERIA DE " TRIMESTRAL
. DE RECUR FINANCIEROS, HUMANOS, TECNOLOGI Y SERVICI PORCENTAJE 9 9
ADMINISTRACION DE RECURSOS FINANCIEROS, HUMANOS, CURSOS CIEROS GEUNERAISESS CNOLOGICOS Y clos DESCENDENTE 2% 3% @
TECNOLOGICOS Y SERVICIOS GENERALES. ’
PORCENTAJE DE SATISFACCION POR LOS SERVICIOS EL PROMEDIO DEICALIFICACION QUE LOS USUARIOS II\IITERNOS LE
OTORGAN AL AREA ADMINISTRATIVA, CON RELACION A LOS PUNTOS TRIMESTRAL 90 95 @
ADMINISTRATIVOS OTORGADOS.
SERVICIOS ADMINISTRATIVOS QUE SE LES PROPORCIONA.
PORCENTAJE DE TRAMITES ATENDIDOS RESPE ALTOTAL DE EL PORCENTAJE DE TRAMITES ATENDID N RELACION AL TOTAL
ORCENTAJ S OS RESPECTO 0 0 C, A S 0s, €0 clo 0 PORCENTAJE TRIMESTRAL 85% 100% ©
SOLICITUDES (CAPITAL HUMANO). DE TRAMITES RECIBIDOS EN MATERIA DE RECURSOS HUMANOS.
EL PORCENTAJE RELATIVO A LAS SOLICITUDES ATENDIDAS, CON
PORCENTAIJE DE SERVICIOS OTORGADOS RESPECTO AL TOTAL DE . 2
RELACION A LAS SOLICITUDES RECIBIDAS EN LA DIRECCION DE PORCENTAIJE TRIMESTRAL 80% 96% O
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AMARILLO VERDE [ ris |
(Desempeific regular) (Desempefio adecuado) (Sobrecumplimiento de avance)

AVANCE > 60, AVANCE < 95

AVANCE >= 95, AVANCE <= 110

AVANCE > 110

OPTIMIZACION DEL GASTO EN ADQUISICIONES DE LA FISCALIA LA EFICIENCIA DEL PROCESO DE CONTRATACION DE ADQUISICIONES
GENERAL DEL ESTADO DE BIENES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS Y OBRA PUBLICA QUE SON PORCENTAJE TRIMESTRAL 90% 100% ©
’ REQUERIDOS POR LA FISCALIA.
EL PORCENTAJE DE PROVISION DE SERVICIOS DE TECNOLOGIAS DE LA
PORCENTAIJE DE SERVICIOS OTORGADOS RESPECTO AL TOTAL DE INFORMACION Y COMUNICACION, NECESARIOS PARA EL PORCENTAJE TRIMESTRAL 75% 96% @
SERVICIOS SOLICITADOS. (INFORMATICA) DESARROLLO DE LAS FUNCIONES DE LA FISCALIA GENERAL DEL
ESTADO.
PORCENTAJE DE RECURSOS FEDERALES DELFASP COMPROMETIDO, | e (ole L T L S e ime con | porcenne | tawestoal | 15% 20% @
Z (] (]
EN RELACION CON EL TOTAL DE RECURSO FEDERAL. PRIORIDAD NACIONAL.
RAMO: 04 DIRECCION ESTATAL DE CIENCIAS FORENSES
EL PORCENTAIJE DE DICTAMENES PERICIALES EMITIDOS, CON
ENTAJE DE CUMPLIMIE PETICIONES DE INTERVENCIO ELACION AL L DE SOLICITUDES DE INTERVENCION PERICIAL
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO A PETICIONES DE INTERVENCION RELACION AL TOTAL DE SOLICITUDES DE INTERVENCION PERICIA PORCENTAJE TRIMESTRAL 76% 96% ®
PERICIAL SOLICITADAS POR EL AGENTE DEL MINISTERIO PUBLICO. QUE FUERON REQUERIDAS POR EL AGENTE DEL MINISTERIO
PUBLICO.
RAMO: 06 SISTEMA ESTATAL DE JUSTICIA ALTERNATIVA PENAL
TIEMPO PROMEDIO DE ATENCION CIUDADANA A TRAVES DE LOS EL TIEMPO PROMEDIO QUE REGISTRA EL CENTRO TELEFONICO A TRIMESTRAL
SERVICIOS DEL CENTRO TELEFONICO Y EN LINEA DE ATENCION Y TRAVES DE LA RECEPCION Y ATENCION DE DENUNCIAS ViA MINUTOS DESCENDENTE 20 13 @
ORIENTACION TEMPRANA. TELEFONICA POR PARTE DE LA CIUDADANIA.
PORCENTAJE DE SATISFACCION CIUDADANA POR LOS SERVICIOS  |EL PROMEDIO DE CALIFICACION QUE LOS CIUDADANOS LE OTORGAN
OTORGADOS POR EL SISTEMA ESTATAL DE JUSTICIA ALTERNATIVA A LA DIRECCION DE SEJAP RESPECTO A LOS SERVICIOS QUE LES PUNTOS TRIMESTRAL 80 100
PENAL. PROPORCIONA.
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FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA
SISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPENO DE LA FISCALIA GENERAL
RESULTADO DE INDICADORES PERIODO: 3ER TRIMESTRE 2022

RANGO DE SEMAFORIZACION DEL AVANCE DEL INDICADOR

______roo | AMARILLO VERDE GRS
(Necesita mejorar) (Desempeiic regular) (Desempefio adecuade) (Sobrecumplimiento de avance)
AVANCE <= 60 AVANCE > 60, AVANCE < 95 AVANCE >= 95, AVANCE <= 110 AVANCE > 110

RAMO: 10 AGENCIA ESTATAL DE INVESTIGACION

. . LA CAPACIDAD DE LA AGENCIA ESTATAL DE INVESTIGACION EN LA
PORCENTAJE DE ORDENES DE INVESTIGACION VALIDADAS POR EL h . . .
0 MINISTERIO P?'JBLICO EN RELACth?CO'\?LAS SOLICITASDAZ CUMPLIMENTACION DE LAS ORDENES DE INVESTIGACION PORCENTAJE TRIMESTRAL 80% 65% ()
: REQUERIDAS POR EL MINISTERIO PUBLICO.
PORCENTAJE DE ORDENES DE APREHENSION SOLICITADAS EN LA CAPACIDAD DE LA AGENCIA ESTATAL DE INVESTIGACION EN LA —
RELACION CON LAS CUMPLIMENTADAS CUMPLIMENTACION DE LAS ORDENES DE APREHENSION PORCENTAJE TRIMESTRAL 80% 64% )
) REQUERIDAS POR EL MINISTERIO PUBLICO.
PORCENTAJE DE EXPEDIENTES JUDICIALIZADOS CON APOYO DE LA | EL PORCENTAJE DE EXPEDIENTES JUDICIALIZADOS CON APOYO DE LA
INVESTIGACION POLICIAL, RESPECTO AL TOTAL DE CASOS INVESTIGACION POLICIAL, RESPECTO AL TOTAL DE CASOS PORCENTAJE TRIMESTRAL 100% 100% @
JUDICIALIZADOS. JUDICIALIZADOS EN EL PERIODO.
PORCENTAIJE DE VICTIMAS, TESTIGOS Y OTROS SUJETOS PROCESALES [ LA CAPACIDAD DE ATENCION DE LA DIRECCION DE ATENCION A
CON PROTECCION QUE SE HA SALVAGUARDADO SU INTEGRIDAD, EN VICTIMAS, TESTIGOS Y OTROS SUJETOS PROCESALES CON PORCENTAJE TRIMESTRAL 100% 100% @
RELACION CON EL TOTAL QUE RECIBEN PROTECCION. PROTECCION.
. . EL NIVEL DE UTILIZACION DE LAS BASES DE DATOS DEL SISTEMA DE
{NDICE DE UTILIZACION DE LAS BASES DE DATOS DE LOS SISTEMAS DE -
. . INFORMACION POR PARTE DE LA AGENCIA ESTATAL DE PORCENTAJE TRIMESTRAL 100% 109% @
INFORMACION DE SEGURIDAD PUBLICA. INVESTIGACION
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