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2. INTRODUCCION

La Direccién de Nifnas, Nifos y Adolescentes surge mediante acuerdo de creacion
numero 01/2010, con el objeto de atender a las nifas, nifos y adolescentes que se
encuentran en situacion de riesgo, ya sea porque realicen conductas disruptivas o bien
porque se encuentren involucrados en actividades constitutivas de delitos. Es
importante resaltar que se ha detectado un aumento de conductas antisociales
realizadas por nifas, niNos y adolescentes, mismos que tratandose de menores de 12
anos solo podran ser sujetos de asistencia social, mientras que son sujetos de la Justicia
para Adolescentes aquellos que tengan de 12 a 17 afos, sin embargo la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos en los parrafos cuarto, quinto y sexto del
articulo 4, establece que tratandose del Sistema de justicia para adolescentes podra
aplicarse medidas de orientacién, proteccién y tratamiento que amerite cada caso,
atendiendo a la proteccion integral y el interés superior del adolescente, es decir se_
prioriza la reintegracion social y familiar del adolescente, por su condicion de personaz\)\
en desarrollo.

La Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes, establece en
su articulo 4 gue las nifas y ninos a quienes se les atribuya la comisién de un hecho
que la ley sefale como delito estaran exentos de responsabilidad penal, sin embargo,
se considerd importante atender estas conductas desde una perspectiva humana,
visibilizando la problematica social y utilizando técnicas especializadas en la atencién
de esta poblacion, para instrumentar criterios de apoyo en asistencia social, en materia
legal concientizando a las nifas y nifos en la consecuencia de acciones que pudieran
considerarse delitos, haciéndolos sabedores de sus derechos, como ejercerlos,
asimismo, en materia de psicologia, con el objeto de darle herramientas para que
aprendan a identificar y expresar emociones, a cuidar su cuerpo y su salud poniendo
limites y alejandose de iguales o mayores de edad que los pongan en riesgo, o bien,
canalizando a la nifa, nifo o adolescente y sus representantes legales, con otras
instancias de gobierno o privadas como asociaciones civiles, especializados en materia

de salud ya sea psiquiatrica o médica para la atencién de adicciones entre otras
acciones.

Resulta importante destacar que al tratarse de una Direccidn gue atiende a ninas,
ninos y adolescentes, el trabajo interdisciplinario debe atenderse a la proteccion
integral y el interés superior de los mismos, por lo que en este protocolo se
mencionaran algunas actuaciones en forma enunciativa mas no limitativas. Las
Reformas al parrafo noveno del articulo 4 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, publicadas en el Diario Oficial de la Federacién el 12 de octubre del
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2011, establecen En todas las decisiones y actuaciones del Estado se velard y
cumplira con el principio del interés superior de la nifiez, garantizando de manera
plena sus derechos. Los ninos y las nifas tienen derecho a la satisfaccién de sus
necesidades de alimentacion, salud, educacion y sano esparcimiento para su
desarrollo integral. Este principio deberd guiar el disefio, ejecucién, seguimiento y
evaluacion de las politicas publicas dirigidas a la nifiez...”, con lo anterior obliga a la
Fiscalia General del Estado, a realizar acciones que generen procesos especializados
eficientes de atencion a las nifas, ninos y adolescentes, mismos que seran planteados
en el presente Protocolo de Actuacion de la Direccion de Ninas, Nifnos y Adolescentes
en Riesgo Delictivo.

En este orden de ideas, también se estaria cumpliendo con el sistema universal de
proteccion de los derechos humanos, como la Convencion sobre los Derechos del Nifio,
o el apartado especifico sobre adolescentes en conflicto con la ley, en materia penal
que debe tenerse en cuenta, mismo que se plantea en el “Protocolo de Actuacién para
quienes imparten justicia en casos que involucren nifas, nifos y adolescentes”
expedido por la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, mismo que en lo que interesa
indica:

“.. En la actualidad, nifias, nifos y adolescentes participan en multiples ﬁ\
espacios siguiendo procedimientos, formas y mecanismos que se S
aplican para adultos, como si se tratara de individuos idénticos....

Desde la perspectiva de las caracteristicas especificas de la infancia,

en relacion a su desarrollo cognitivo, emocional y moral, no puede

darse el mismo trato...”

De esta forma, el presente protocolo de atencién especializada de las nifas, nifos \%
adolescentes, establece procesos para que éstos tengan acceso a sus derechos, entre
ellos, el derecho a ser informado en el caso concreto, asi como a ser escuchados y
tomados en cuenta respecto a sus sentimientos, opiniones, necesidades, con un
enfoque de reinsercion social y disminuir la reincidencia en conductas que pudieran
considerarse delictivas.

En ese orden de ideas, el presente protocolo, también toma en cuenta los principios
generales de las Reglas Minimas de la Naciones Unidas para la Administracion de
Justicia de menores, “Reglas de Beijing” que establece que:

“.. los Estados Miembros se esforzardn por crear condiciones que
garanticen al menor una vida significativa en la comunidad
fomentando, durante el periodo de edad en que el menor es mds
propenso a un comportamiento desviado, un proceso de desarrollo
personal y educacion lo mds exento de delito y delincuencia posible.
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Con objeto de promover el bienestar del menor, a fin de reducir la
necesidad de intervenir con arreglo a la ley, y de someter a
tratamiento efectivo, humano y equitativo al menor que tenga
problemas con la ley, se concederd la debida importancia a la
adopcion de medidas concretas que permitan movilizar plenamente
todos los recursos disponibles, con inclusién de la familia, los
voluntarios y otros grupos de cardcter comunitario, asi como las
escuelas y otras instituciones de la comunidad...”.
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3. MARCO NORMATIVO

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
D.O. 5-11-1917

Convencién de los derechos de Nino.
En vigor desde 02-1X-1999

Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes.
D.O. 16-VI-2016

Protocolo de Actuacion para quienes imparten justicia en casos que afectan a
nifas, ninos y adolescentes.
De la Suprema Corte de Justicia de la Nacién (SCIN.) I11-2012

Ley General de los Derechos de Nifas, Niflos y Adolescentes.
D.0O. 04-XI11-2014

Ley de Asistencia Social para el Estado de Baja California.
P.O.25-X-2002

Ley para la Protecciéon y Defensa de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes
del Estado de Baja California.
P.O.17-1V-2015

Ley para Prevenir y Erradicar el Acoso Escolar para el Estado de Baja California.
P.0O.19-1X-2014

Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de Baja California.
P.O. 31-X-2019

Cédigo de Procedimientos Civiles para el Estado de Baja California.
P.O. 26-V-1995

Reglamento de la Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de Baja
California.

D.0. 24-1V-2020

AFuerdo que establece la Direccién de Atencién a Nifias, Nifios y Adolescentes en
Riesgo Delictivo y Violencia Familiar.
P.O. 09-VII-2010
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Acuerdo que Reforma y Adiciona Acuerdo que establece la Direccion de Atencién
a Ninas, Nifios y Adolescentes en Riesgo Delictivo.
D.0.27-V-2016

Reglas Minimas de las Naciones Unidas para la Administracion de la Justicia de
Menores “Reglas De Beijing”.

Adopcion: Asamblea General de la ONU

Resolucion 40/33, 29 de noviembre de 1985
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4. ATRIBUCIONES

La Direccion de Atencion a Nifas, Nifos y Adolescentes en Riesgo Delictivo, forma
parte de la Fiscalia Especializada en Justicia para Adolescentes del Estado, sus
facultades y obligaciones se encuentran en el articulo 52 del Reglamento de la Ley
Organica de la Fiscalia Ceneral del Estado, entre las que se encuentran:

l.

V1.

VIL.

VIII.

Integrar los expedientes de las personas menores de doce anos de edad a quiene
se atribuya que han cometido o participado en un hecho que la ley sefiale como
delito, en asuntos que sean de su competencia;

Integrar los expedientes de atencion de los mayores de trece afios de edad, que no
estén sujetos a procedimientos de investigacion o judicial, y que se encuentren en
riesgo delictivo por su vinculaciéon con bandas delictivas y organizaciones
criminales;

Practicar las diligencias necesarias para la integracién del expediente de la nifa,
nino o adolescente atendido, allegéndose de los elementos que considere
pertinentes para establecer y determinar el tratamiento especializado de atencién:

Hacer de conocimiento del Agente del Ministerio Publico competente los asuntos
de los cuales tuviere conocimiento con motivo de sus funciones, asi como remitir al
organo especializado en adolescentes los asuntos que corresponda:

Dar seguimiento a las solicitudes de intervencién a los casos de las nifias, nifios %
adolescentes en riesgo delictivo, debiendo realizar la investigacion respectiva:

Girar los citatorios de presentacion a los tutores de las nifas, nifios y adolescentes
atendidos, cuando se requiera para la integracién del expediente de atencién:

Dar orientacion a las personas ofendidas y afectadas por las conductas de las nifas
y nifos menores de doce afos de edad en riesgo delictivo que no sean sujetos de la
Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes, debiendo
elaborar el diagnostico respectivo;

Brindar asesoria psicolégica y orientaciéon juridica a quienes ejerzan la patria
potestad, custodia o ambos, respecto de las personas menores de doce afos a
quienes se atribuya que han cometido o participado en un hecho que la ley senale
como delito, en asuntos que sean de su competencia:

- Vincularse con instituciones publicas, privadas o sociales, nacionales e

internacionales en la celebracion de talleres, platicas, madulos, exposiciones,
presentaciones, seminarios, eventos, coloquios, encuentros de informacidn cultural
u otras actividades o acciones relacionadas con su com petencia;
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X.

XI.

XIL.

X1

XIV.

XV.
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Emitir las determinaciones que establezcan el tipo de atencién, asistencia y
tratamiento especializado, que requieran las ninas y ninos menores de doce afos
de edad que hayan cometido conductas tipificadas como delitos por las leyes y se
encuentren en riesgo delictivo;

Emitir medidas de protecciéon para nifas y nifos menores de doce afos que se
hayan visto involucrados en células de la delincuencia organizada, o inducidos a
actividades delictivas, debiendo poner en conocimiento al Agente del Ministerio
Publico competente;

Recabar de las diversas unidades organicas de la Fiscalia General del Estado, la
informacion que requiera para el cumplimiento de su funcion;

Brindar asistencia a las personas menores de doce afos a quienes se atribuya que
han cometido o participado en un hecho que la ley sefiale como delito, en asuntos
que sean de su competencia;

Rendir los informes de autoridad que le sean requeridos conforme a la ley, y

Las demas facultades que determinen las leyes aplicables.
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5. GLOSARIO DE ABREVIATURAS

|. ADOLESCENTE: Persona de doce afos cumplidos y menos de 18 afios de edad (art.
5 de la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes).

Il. CECOSAMA: Centro Comunitario de Salud Mental del Instituto de Psiquiatria de
Estado de Baja California.

[1l. CEEAV: Comision Ejecutiva Estatal de Atencidn Integral a Victimas.
IV.CONDUCTAS DISRUPTIVAS: Conductas con actitudes desafiantes, explosivas,
agresivas hacia otras personas, antisociales, mitdmanas, entre otros tipos de

conductas que alteren el orden e incumplan con las normas y reglas aceptadas por
una sociedad.

V.CONSTITUCION: La Constitucidon Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

VI.DANNARD: Direccién de Atencién a Nifas, Nifios y Adolescentes en Riesgo
Delictivo.

VII. DIF: Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia de Baja California.
VIII. DSPM: Direccién de Seguridad Publica Municipal.
IX.FGEBC: Fiscalia General del Estado de Baja California.
X. INMUJERBC: Instituto de la mujer para el Estado de Baja California
XI. INJUVE: Instituto de la Juventud en el Estado de Baja California.
XII. INSTITUCIONES DE APOYO: Con ese término nos referimos a las diversas
dependencias u organismos que de alguna manera prestan su esfuerzo
participando en la atencidon de Nifas, Nifios y Adolescentes en Riesgo Delictivo,

siendo estos: CIA, DIF, INJUVE, INDEBC, IPEBC, ISEP, ISESALUD, Secretaria de
Bienestar, Secretaria del Trabajo, etc.

XIlI. INDEBC: Instituto del Deporte y la Cultura Fisica.
XIV.IPEBC: Instituto de Psiquiatria del Estado de Baja California.

XV.LGDNNA: Ley General de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes.
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XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXII1.

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVII.

XXVIII.
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MP: Agente del Ministerio Publico Protector adscrito a DANNARD.

NN: Ninas, Nifos menores de doce anos. (art.5 de la Ley General de los Derechos de
Ninas, Nifos y Adolescentes.)

NNA: Ninas, Ninos y Adolescentes.

SEP: Secretaria de Educacion Publica.

SSC: Secretaria de Seguridad Ciudadana.

UMAC: Unidad Modelo de Atencién Ciudadana de la Fiscalia General.

UJAP: Unidad de Justicia Alternativa Penal.

PPNNA: Procuraduria de Protecciéon de Nifas, Nifnos y Adolescentes del Estado.

TITULAR: Titular de la Direccion de Atencién a Ninas, Nifios y Adolescentes en
Riesgo Delictivo.

SOLICITANTE: La persona que acude ante la Direccién de Atencién de Nifas, Nifios
y Adolescentes en Riesgo Delictivo.

RIESGO DELICTIVO. Sugiere la existencia fuentes crimindégenas principales que
operan en interaccion: riesgos personales del NNA (impulsividad, creencias que
faciliten el delito), carencias de apoyo social en las familias (en funcién de las
edadesy necesidades del NNA) y exposicion a oportunidades delictivas.

CARPETA DE INTERVENCION: Contiene la informacion del solicitante y del NNA,
(resoluciones del MP), asi como en caso que proceda, las diligencias como
periciales, certificado de integridad fisica, examen ginecolégico, examen
proctoldgico, examen toxicolégico, los oficios de derivacién, el diagndstico de
psicologia, el diagndstico de “Entorno de Riesgo Delictivo”, el reporte final de
psicologia entre otros documentos relacionados con la intervencién del Ministerio
Publico.

STPS: Secretaria del Trabajo y Previsién Social.
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6. PROCEDIMIENTO

A. Platicas en el Sistema Educativo.

La Titular de DANNARD gestionara vinculos con instituciones publicas y privadas
educativas, para identificar y atender a los NNA que podrian encontrarse en riesgo
delictivo, esto a fin de generar en el ambito de nuestra competencia, acciones que
generen procesos especializados eficientes de atencion a este sector de |la poblacion,
cumpliendo con el sistema universal de proteccion de los derechos humanos, como la
Convencion sobre los Derechos del Nifo, o el apartado especifico sobre adolescentes
en conflicto con la ley, en materia penal que debe tenerse en cuenta, mismo que
plantea en el “Protocolo de Actuacion para quienes imparten justicia en casos que
involucren nifas, ninos y adolescentes”, expedido por la Suprema Corte de Justicia de
la Nacion, lo siguiente:

“.. En la actualidad, ninas, nifios y adolescentes participan en multiples espacios
siguiendo procedimientos, formas y mecanismos que se aplican para adultos,
como si se tratara de individuos idénticos... Desde la perspectiva de las
caracteristicas especificas de la infancia, en relacién a su desarrollo
coghnitivo, emocional y moral, no puede darse el mismo trato...”

De esta forma, las acciones de esta DANNARD estan encaminadas a:

I. Proporcionar atencion especializada a las NNA, a quienes se les haran saber sus
derechos, como tener acceso a ellos, asi como a proporcionarles la oportunidad
de ser escuchados y tomados en cuenta respecto a sus sentimientos, opiniones,
necesidades, con un enfoque de reinsercién social y disminuir la incidencia en
conductas que pudieran considerarse delictivas, teniendo como objetivo el
promover el valor de la justicia, de la observancia de la ley y de la igualdad de las
personas ante ésta, propiciar la cultura de la legalidad, de la paz y la no violencia
en cualquier tipo de sus manifestaciones.

Il. Participar en reunién con la autoridad educativa de nivel basico y media
superior, previos al inicio de ciclo escolar, a efecto de determinar el listado de
centros educativos que presentaron incidencias de violencia escolar, adicciones,
pandillerismo, portacion de armas, conducta sexualizada, robo, vandalismo y
grafiti, para calendarizar la intervencién de cada centro.

lll. Dar platica en el salén de clases sobre los derechos, responsabilidades que cada
NNA tiene y, las conductas que son consideradas como delito, a su vez realizan
una dinamica, en donde la intencién primordial es generar el intercambio de
informacion y experiencias con los alumnos, sobre su contacto con actividades o
grupos de tendencia delictiva.

IV. Podra coordinarse con UJAP para realizar trabajo interdisciplinario, combinando
los programas de Circulo de Didlogo y la cultura de la legalidad, o cualquier otros
temas que se complementen, para una atencién integral en beneficio de los
NNA.,
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V. Observa el comportamiento de los alumnos durante la platica, si considera que
alguno de ellos requiere atencion, se dialoga con el personal de las areas de
orientacion, prefectura y directiva, segun sea el caso, Yy consulta sobre la actitud
del menor dentro de la instancia.

Vl.Informa a la directiva escolar, que deberan notificar a los padres e hijos
canalizados de que al momento de comparecer a las oficinas de DANNAR
deberan de exhibir aunado a la ficha de canalizacion, la identificacidn oficial dtg‘%\
padre o tutor y acta de nacimiento del NNA. o

B. Atencion Ciudadana.

l. Se recibe al solicitante, quien puede presentarse con:
v' Ficha de solicitud de intervencién escolar.
v/ Carta de Derivacion de parte de una unidad administrativa de la FGEBC u
otra institucion.
v Peticién expresa del ciudadano.
Il. EI MP entrevista al solicitante quien detecta que los hechos narrados en donde
se encuentren involucrados NNA:
a) no se trata de situaciones en donde los NNA se encuentren en riesgo
delictivo.
b) no se trata de conductas que pudieran considerarse delitos.
c) Si se advierte la necesidad de atencién de otra institucion que pueda
atender la necesidad de los NNA y de sus familias.
d) En caso de tratarse de hechos que debe conocer otras unidades de la
FGEBC, se remitira al compareciente a UMAC.

El MP podra determinar si es necesario ser acompanado en la entrevista por
personal del area de psicologia adscrita a la DANNARD.

Ill. Se realiza oficio de canalizacién o derivacion a otras instituciones que estén en
posibilidad de brindar el apoyo al ciudadano y alos NNA,

C. Intervencion.
l. Se recibe al solicitante, quien puede presentarse con:
v' Ficha de solicitud de intervencion escolar.
v' Carta de Derivacién de parte de una unidad administrativa de la FGEBC u
otra institucion.
v' Peticidn expresa del ciudadano.
Il. Se recibe carpeta de investigacién por incompetencia por materia de alguna
unidad administrativa de la FGEBC.

La Unidad de Investigacion Especializada en Justicia para Adolescentes, podra
solicitar a la Titular de DANNARD, la intervencidn del equipo interdisciplinario, con
la emisién de diagndsticos especializados en psicologia, trabajo social y/o
criminologia, respecto de Adolescentes que se encuentren en etapa de
investigacion.
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Entrevista.

El MP entrevista al solicitante, a quien debera explicar que una vez realizada la
entrevista se podra tomar la decision (en caso de ser procedente) de canalizacién
a las areas de psicologia y/o platicas que brinda esta Direccién y/o a atencion
externa de alguna institucion afin a las necesidades que sean detectadas en el
NNA entrevistado y/o sus padres.

Una vez que detecte los hechos narrados en donde se encuentren involucrados
NNA, identificara lo siguiente:

a) Setratade NN a quienesse les atribuye que han cometido o participado en
un hecho con conductas disruptivas.

b) Se trata de NN a quienesse les atribuye que han cometido o participado en
un hecho que la ley sefala como delito.

c) Se trate de Adolescentes que no estén sujetos a procedimientos de
investigacion o judicial, y que se encuentren en riesgo delictivo.

d) Valorar si existe la necesidad de solicitar la practica de alguna diligencia
pericial, para victima y/o agresor como lo puede ser: un certificado de
integridad fisica, un examen ginecoldgico, un examen proctoldégico, un
examen toxicologico, debiendo inmediatamente ordenarse tal diligencia.

El MP podra determinar si es necesario ser acompafado en la entrevista por
personal del area de psicologia adscrita a la DANNARD.

El area de Psicologia: Atendera prioritariamnente como caso urgente, los casos
donde se denuncie una agresion fisica y/o sexual, y sea evidente la afectacién
emocional que presente el NNA, el Area de Psicologia DANNARD realizara la
primera intervencion o entrevista y evaluara el caso en especifico, informando
inmediatamente del resultado al MP.

Orientacién Juridica.

El MP brinda orientacion juridica al solicitante respecto de las atribuciones de la

DANNARD y el procedimiento a seguir en el caso en especifico y decide solo

registrar como atencion ciudadana o bien la apertura del expediente para

Intervencion, siendo la diferencia entre ellos la siguiente:
> El registro de atencién ciudadana: se realizard cuando se detecte que la
conducta no corresponde a ser atendida por el personal de esta oficina, por
lo que se le proporcionara orientacion juridica e informara en forma verbal
y por escrito al solicitante los servicios que se otorgar en la DANNARD,
donde se establecen las razones y pormenores en el caso de no ser
competentes para conocer de los hechos narrados por el solicitante; o bien
se canalizara a otra institucion que se encuentre especializada en la
atencion como ejemplo IPEBC, en el caso de presentar algun trastorno
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psicoldgico evidente, ideaciéon suicida, el cutting o TDAH que refieran los
padres.

Y

El expediente de Intervencién se genera cuando hacen saber a esta
autoridad que se ha cometido una conducta u omisidn tipificada en
nuestra legislacion como delito y:

a) Fue cometida por un NN de no mas de once afos de edad.

b) Cuando no existe querella, se comente por Adolescentes que no estén
sujetos a procedimientos de investigacion o judicial, v que se
encuentren en riesgo delictivo, o

c) A peticién de la Direccion de Justicia para Adolescente, en aquellos
casos en que se apliquen criterios de oportunidad.

d) Asicomo aquellos casos de conductas disruptivas, que por su impacto o
riesgo delictivo en el que se encuentre el NNA es necesario atender por
el grupo interdisciplinario de la DANNARD.

Expediente de Intervencion.

Iniciado el expediente de intervencion, agenda entrevista en las areas legales y
psicolgicas para que se emita el diagndstico que contemple la atencion,
asistencia y tratamiento especializado, procedente para el caso especifico
atendiendo al interés superior del NNA y su familia.

El MP:

a)

b)

d)

Recaba entrevista a padre, madre o tutor denunciante, (en caso de no ser la
misma persona), se entrevista a la victima de la conducta tipificada como
delito; asi mismo se entrevista al padre, madre o tutor del presunto agresor y al
NNA agresor. Cabe mencionar que sila NN parte de un expediente (victima o
agresor) no muestra disposicién a ser entrevistada por la misma afectacién
que la situacion o la comparecencia ante la autoridad le cause, el Area Legal
omitira recabar la entrevista y lo canalizara al Area de Psicologia DANNARD
para que ellos con sus estrategias obtengan informacién y nos compartan los
datos relacionados con el hecho delictuoso o conductual en estudio.

En los casos donde se denuncie una agresién fisica y/o sexual,y sea evidente la
afectaciéon emocional que presente la NNA, turnara al Area de Psicologia
DANNARD para que realice la primera intervencion o entrevista.

Emitira los oficios necesarios para la practica de diligencias necesarias \%
urgentes para el esclarecimiento del sefialamiento que dio inicio al
expediente, como diligencias periciales, para victima y/o agresor como lo
puede ser. un certificado de integridad fisica, un examen ginecoldgico, un
examen proctolégico, un examen toxicolégico, debiendo inmediatamente
ordenarse tal diligencia.

Se agenda entrevista a los involucrados que no se encuentren presentes.
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Area de Psicologia:
I. Intervencion urgente:

a) Atenderd prioritariamente como caso urgente, los casos donde se denuncie
una agresion fisica y/o sexual, y sea evidente la afectacion emocional que
presente el NNA, el Area de Psicologia DANNARD realizara la primera
intervencion en crisis y evaluard el caso en especifico, informando
inmediatamente del resultado al MP.

b) Se atendera primeramente al acompanante del NNA para informar el
procedimiento que se brindard en el area y se pedira el consentimiento al
padre, tutor o representante legal del NNA para atenderlos en privado sin su
presencia.

c) Se atendera en privado al NNA en area de intervencién, GUnicamente para
atencion en crisis y preparar para la entrevista legal.

d) Agendara la atencion al NNA para la primera entrevista y evaluacion
psicologica.

Il. Intervencioén Psicoldgica:

a) Recibe oficio de solicitud por parte del MP para realizar entrevista psicoldgica
al o los NNA involucrados.

b) Informa via oficio al MP la fecha de la cita en el area de psicologia para
entrevistar a los padres o tutores del o los NNA involucrados.

c) Entrevista individual de forma presencial al padre, madre o tutor del NNA, v
senala fecha para entrevista con NNA.

d) Entrevista individual de forma presencial del NNA y aplicaciéon de pruebas
psicomeétricas para realizar evaluacion psicolégica al o los NNA involucrados.

e) Informa al MP por oficio el diagndstico que contenga la propuesta del plan de
intervencion especializado que se brindara en forma individual al o los NNA
involucrados.

f) Informa al MP mediante oficio si es necesario realizar canalizacién a otra
institucion dependiendo de las necesidades individuales del o los NNA
involucrados.

g) Llama a los padres, tutores o representante legal del NNA para asignarle nueva
cita en el Area de Psicologia cuando no asisten a las citas programadas.

h) Registra inasistencias cuando no acuden a citas programadas en el area de
psicologia e informa al MP a fin de que se deje constancia en el expediente de
las inasistencias para los efectos legales que correspondan.

i) Informa al MP los incidentes que se presenten en las sesiones programadas
en el plan de intervencion.

J) Emite el reporte final de psicologia, indicando si el o los NNA involucrados
cumplieron con las sesiones asignadas en el plan de intervencion, plasmando
en breve extracto lo abordado en cada sesién y el resultado final obtenido;
estando en posibilidad el profesionista en psicologia de emitir las

recomendaciones individuales que considere oportunasy pertinentes para el
bienestar del NNA.
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Los casos que se emitira recomendaciones de canalizacion a alguna
institucion externa para la atencién o tratamiento que requiera y que esta
oficina no puede brindar, se enuncia mas no se limita a las siguientes: La
deteccion de problemas de lenguaje, la necesidad de evaluaciédn mas
especializada para identificaciéon y tratamiento de algun trastorno de
conducta, problema neuroldgico, alguna patologia, etcétera. Cabe mencionar
que estas canalizaciones pueden realizarse durante la etapa de integracion del
expediente o, al emitir su reporte final del Area de Psicologia DANNARD.

Area de Trabajo Social y/o Criminologia:

EI MP en caso que lo considere oportuno y necesario, determinara la investigacion
del "Entorno de Riesgo Delictivo” con apoyo de trabajador social o crimindlogo
adscritos a la DANNARD quienes se regirdan por el siguiente protocolo de
actuacion:

a)
b)
<)

d)

Recibe oficio de solicitud por parte del MP para realizar diagnostico del
“Entorno de Riesgo Delictivo” relacionado con los NNA involucrados.

Recaba del expediente de intervenciéon los datos generales e informacion
paterna filialy entorno social de los comparecientes y de los NNA involucrados:
Realiza la investigacion de campo respecto a las circunstancias de modo,
tiempoy lugar relacionados con los hechos denunciados.

Realiza la investigacién de campo respecto al entorno familiar y social que
rodean al o los NNA involucrados, identificando las condiciones que pudieran
considerarse la condicién de Riesgo Delictivo (la pobreza en ningéin momento
puede considerarse un factor de riesgo).

En caso de que trabajador social o crimindlogo, considere necesario obtener
mayor informacion respecto de los datos recabados, solicitard al MP la
intervencion del area de psicologia para que por su conducto y de considerarlo
oportuno el psicdlogo aborde los temas en las sesiones programadas en el
plan de intervencion.

Emite el reporte final del "Entorno de Riesgo Delictivo”, indicando si el o los
NNA involucrados se encuentran en riesgo delictivo, motivando su reporte con
la informacion recabada en el expediente de intervencién, asi como en la
investigacion de campo que realice; estando en posibilidad el profesionista de
emitir las recomendaciones individuales que considere oportunas vy
pertinentes para el bienestar del NNA.
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Acuerdo de Medidas.

El MP emitira el acuerdo de medidas de orientacion, proteccion y/o tratamiento
que amerite cada caso, tendientes a la prevencion, atencién, combate y
rehabilitacion de los problemas de salud publica causados por las adicciones y/o
de asistencia a favor del interés superior del NNA, en el que establecera en forma
enunciativa mas no limitativa, las platicas de cultura de la legalidad, remisién a
instituciones de apoyo, seguimiento y atencion en el drea de psicologia, en los
casos que procedan.

Asimismo, la Titular al detectar conductas que pudieran considerarse delictivas en
diversos expedientes de intervencion relacionados en la misma zona, analizara el
documento de “Entorno de Riesgo Delictivo” y con esta informacidn, la dara a
conocer a la SSC para el apoyo de intervencion preventiva,

Estas determinaciones solo son enunciativas mas no limitativas, porque debera
atenderse al caso en especifico y al interés superior de los NNA.

El MP en todo momento vigilara que la atencién de los expedientes a su ca rgo se
esté atendiendo de acuerdo a las medidas de proteccion emitidas, realizando las
gestiones administrativas y operativas que considere oportuno para hacer
cumplir su determinacion en tiempo y forma establecidos.

Plan de Intervencion.

El profesional en psicologia adscrito a |a DANNARD, presenta al MP e informa al
NNA y a su padre, tutor o representante legal, el plan de intervencion que
establecerd la cantidad de sesiones de asesoria psicoldgica individual del NNA y
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asesoria psicologica para padres, atendiendo al acuerdo de medidas de
orientacion, proteccion y tratamiento que amerite cada caso, emitidas por el MP,

El profesionista en psicologia debera informar al MP los avances e incidencia que
se presenten en el proceso de atencion.

Reporte Psicolégico Final.
El profesionista en psicologia, emitira un reporte final de la atencién brindada y la
entregara al MP para que obre en la carpeta de intervencion.

El reporte de psicologia, tiene la posibilidad de proponer mas sesiones o bien la
canalizacion a otras instituciones que pueda brindar alguna atencion
complementaria o especializada para alguna necesidad especifica identificada.

El MP al recibir el reporte de psicologia determinara lo conducente, incluyendo la
canalizacion o carta de derivacion y terminaciéon del expediente.

D. Vinculacion con instituciones de apoyo externas a la FGEBC.

La titular de la DANNARD fomentara vinculos con las diversas instituciones y/o
agrupaciones del sector publico o privado que estén orientados a la satisfaccién de las
necesidades de salud fisica, psicolégica, educacion, desarrollo integral, deporte, cultura
y/o la formacién de los NNA, lo anterior para intercambio de informacion vy la
canalizacion con carta de derivacion que se le entregara a sus padres o representante
legal, a efecto de apoyar al NNA en forma directa o indirecta a sus padres o
representantes legales o al familiar que lo tenga bajo su cuidado, para superar su
vulnerabilidad y el riesgo delictivo en el que se encuentre.

Instituciones que se mencionan en forma enunciativa, mas no limitativa, y que
actuaran con libertad de accién de acuerdo a las facultades y atribuciones que les
confieren las leyes que las rigen:

v' IPEBC: a) Para diagndstico.
b) Abordaje Farmacoldgico en caso que se ocupe, y/o aplicacion de
estudios especializados.

v' Centro Comunitario de Salud Mental y Adicciones del Instituto de Psiquiatria
del Estado de Baja California (CECOSAMA): Talleres para NNA que hayan
tenido contacto con sustancias prohibidas que pongan en riesgo su salud.

v' DIF- Centro Psicolégico de Atencién ala Familia: Para terapia familiar y trabajo
social, con la red de apoyo del NNA.

v" INJUVE- Se buscara el apoyo en becas para las NNA.
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ISEP - A través de Talleres “Aprendiendo con la Fiscalia las consecuencias de mis
acciones”, en donde se promueve el valor de la justicia, de la observancia de la
ley y de la igualdad de las personas ante ésta, se propicia la cultura de la
legalidad, de la paz y la no violencia en cualquier tipo de sus manifestaciones.

INDEBC.- Gestiona apoyos deportivos que complementen la atencién vy
tratamiento de los NNA considerando que el deporte ayuda a mejorar la salud
fisica y mental.

SECRETARIA DE BIENESTAR- Se buscara el apoyo a lasfamilias que se adviertan
en estado de vulnerabilidad.

SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA.- Se solicitara el apoyo en
intervencion preventiva para la zona de riesgo en comunidad o escuela,
detectada por trabajo social o crimindloga, para que de considerar pertinente y
oportune, actue conforme sus facultades.

E. Tipos de resoluciones.

Acuerdo de medidas:

Tipos de medidas urgentes enunciativas mas no limitativas que emite el MP;

a)
b)

c)

d)

Intervencion en crisis por parte del area de psicologia.

Derivaciones a instituciones externas de la FGEBC u otras unidades
administrativas de la FGEBC.

Diligencias periciales, para victima y/o agresor como |lo puede ser: un certificado
de integridad fisica, un examen ginecoldgico, un examen proctolégico, un
examen toxicoldgico.

Solicitud de intervencién en las &reas de psicologia, trabajo social y/o
criminologia.

El MP determinara el acuerdo de medidas de orientacion, proteccion y tratamiento
gue amerite cada caso, tomando en cuenta las circunstancias concretas de cada niia,
nifo o adolescente, como la edad, el grado de madurez, la conciencia en sus actos al
realizarlos, la pertenencia a algun grupo minoritario, la existencia de alguna
discapacidad fisica, sensorial o intelectual, el entorno en relacién a la familia o
cuidadores, el entorno social y escolar. Lo anterior seran valorados, la entrevista con el

NNA,

la encuesta socioeconémica, cuando proceda el diagnostico psicologico vy el

diagndstico del “Entorno de Riesgo Delictivo” y demas elementos de prueba que obren
en el expediente.
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Resoluciones:

| Archivo de cumplimiento de Medidas: Serén aquellas determinaciones que
archivaran definitivamente el expediente, una vez que el MP documente que las
medidas de orientacion, proteccion y tratamiento fueron cumplidas por el NNA.

Il. Archivo por no situacién de riesgo: Cuando con la informacién que se recabe de
la entrevista con el NNA, la encuesta socicecondémica, cuando proceda el
diagnostico psicolégico y el diagnostico del “Entorno de Riesgo Delictivo”, se
advierta que ninguno de los NNA involucrados en el hecho, se encuentran en
situacion de riesgo.

lll.  Archivo por falta de interés: Cuando se documente que los representantes
legales de los NNA manifiesten que no desean continuar con el procedimiento, o

bien que no acudan a las citas programadas y esto no implique un riesgo para el
NNA.

V. Reserva en tramite: Cuando no se tenga datos que permitan al MP resolver en
ninguna de las formas anteriores.
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F. Formatos

FISCALIA ESPECIALIZADA EN JUSTICIA
PARA ADOLESCENTES
DIRECCION DE ATENCION A NINAS, NINOS
Y ADOLESCENTES EN RIESGO N
DELICTIVO

OFICIO DE CONSENTIMIENTO

EXP: /INT/20__

Lugar: Mexicali, Baja California.
Fecha: 6 de junio de 2024, 10:42 a. m.
Direccion de Atencion a Nifias, Nifios y Adolescentes en Riesgo Delictivo.

Psicdlogo:

Por medio del presente, yo ellla C. , como
representante legal, o adulto que lo acompane, DOY MI CONSENTIMIENTO Y
AUTORIZACION de manera libre y voluntaria que mi de nombre

a efecto de llevar a cabo entrevista y evaluacion

psicolégica de forma PRIVADA en esta Direccion de Atencién a Nifias, Nifios vy
Adolescentes en Riesgo Delictivo, asi mismo manifiesto que se me ha explicado vy
entiendo el procedimiento de integracion del expediente al rubro indicado, a lo cual acepto
totalmente. Lo cual firmo para todos los efectos a los que haya lugar.

(NOMBRE Y FIRMA)
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FISCALIA ESPECIALIZADA EN JUSTICIA
PARA ADOLESCENTES
DIRECCION DE ATENCION A NINAS, NINOS
Y ADOLESCENTES EN RIESGO
DELICTIVO

ENCUESTA SOCIOECONOMICA EN NINAS Y NINOS %\

FECHA:

NOMBRE: EDAD—— No. Exp.

¢Con quienes vives? (marca con una X en el circulo de tu respuesta).

I. ) I'\-.; i ‘-_; i\x“Ll'ifc-fJ !
4 Mama 2:/ & Papa Abuelos >35S~ Oftros

¢Cuantos cuartos hay en tu casa? (marca con una X en el circulo de tu respuesta).

uNno O posO trRes O mas O

¢Qué de estos objetos y servicio hay en tu casa? (enciérralos en un circulo).

ey
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¢ Tienen vehiculos? En caso de responder Sl ¢ Cuantos? (marca con una X en el circulo de tu

respuesta).
NO O MASO

st O M uNno O 2 posO 3)TrResO

¢ Quién trabaja en casa? (marca con una X en el circulo de tu respuesta).

&)
47 (A=
kJe 2 O O
T, Mama e.‘;/ \:\: Papa Otros
¢Vas a la escuela? Sl NO (encierra en un circulo el grado en el que vas)

Primaria: 1ro 2do 3ro 4to 5to 6to Secundaria: 1ro 2do 3ro

¢Quiénes estudian en casa? (enciérralos en un circulo, incluyéndote a ti).

¢ Cuantas veces comes al dia?

(1) UNO (2) DOS (3) TRES (+)MAS

¢ Queé deporte practicas?
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FISCALIA ESPECIALIZADA EN JUSTICIA
PARA ADOLESCENTES

DIRECCION DE ATENCION A NINAS, NINOS
Y ADOLESCENTES EN RIESGO
DELICTIVO

ENCUESTA SOCIOECONOMICA EN ADOLESCENTES

FECHA:
NOMBRE: EDAD: No. Exp.
¢Con quienes vives?
Mama___ Papa___ Hermanos___ Abuelos__ Tios___ Primos___

¢ Cuantas personas viven en tu casa?
Dos Tres Cuatro Cinco Seis Especifica
¢De quién es la casa donde vives?

Propia Tios Abuelos Rentada
¢ Cuantos cuartos hay en tu casa?

Uno Dos_ Tres_ Cuatro_  Mas

¢Cuentan con servicios basicos en tu casa, cuales?

luz_  Agua Gas
¢Cuadl de los siguientes aparatos electrénicos hay en tu hogar? Refrigerador____
Estufa___ Horno de microondas___ Television
Computadora____ Laptop____ Teléfonocelular____ Internet_
Ser.De Telede paga___ Aire acondicionado Calefaccion_____
Boiler____  Consola de Videojuegos

¢ Tienen vehiculos?; Cuantos?

Si__ No Uno__ Dos___ Tres  Mas

¢Haces uso del Transporte Publico?

Si___ No

¢Trabajatu papa? Si___ No___ ;Dénde y que horario
tiene?
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¢Trabaja ti mama? Si___ No___ ;Dénde y que horario
tiene?

¢Vas ala escuela? Sl NO ¢En qué grado o
semestre?

Nombre de la Institucion educativa a la que
acudes,

¢Cual es el nivel de estudios que deseas alcanzar?

Preparatoria Licenciatura Maestria

¢ Te interesa aprender un oficio? Si No ¢Cual?

¢Cuantas veces comes al dia?
Una Dos Tres Mas

¢Practicas algin deporte? Si No__ ¢Cual?

¢ Quée deporte te gustaria practicar?

¢Practicas alguna actividad cultural? Si___ No__ ;Cual?

¢Qué actividad cultural te gustaria practicar?

¢Cuales son tus meta u objetivos para este afio?

Si pudieras cambiar algo en tu vida, ;que
seria?

PROTOCOLO DE ACTUACION DE LA DIRECCION DE NINAS, NINOS ¥ ADOLESCENTES EN RIESGO DELICTIVO
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N

Mexicali, Baja California a de del ano 20___

FICHA DE SOLICITUD DE INTERVENCION

INSTITUCION DE PROCEDENCIA:
DOMICILIO:
NOMBRE Y CARGO DE PERSONA DE ENLACE:

TELEFONOS:

FECHA EN QUE SUCEDIERON LOS HECHOS:
NOMBRE DEL NINO, NINA O ADOLESCENTE CANALIZADO:
EDAD: ____ AGRESOR ( ) VICTIMA ( ) GRADO: GRUPO: ___ TURNO:
DOMICILIO:

NOMBRE DE PADRE, MADRE O TUTOR:
TELEFONOS DE CONTACTO:
NARRACION DE LOS HECHOS:

Horario de recepcién de asuntos nuevos Lunes a Viernes de 08:00 a 17:00 horas, conforme lleguen los usuarios a nuestras
instalaciones en esa primera ocasioén, las citas siguientes seran agendadas con la periodicidad y horarios pacten el personal
de la institucién y los usuarios; Deben exhibir ficha de canalizacién escolar, identificacién de padres o tutores y acta de
nacimiento del canalizado (en original o copia), ademds en caso que tengan detectado a ambas partes de conflicto (agresor
y victima) canalizar a ambos; Todo asunto enviado, debera ser avisado al correo electrénico al calce indicado, anexando foto
de la canalizacién.

Domicilio de oficina Calle Rio Colorado S/n (entre Avenidas José Maria Aguayo y Hermenegildo Galeana) interior Ciudad
Deportiva, Mexicali, Baja California, México. Tel (686) 567-19-72 correo electrdnico DANNARD@fgebc.gob.mx
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FISCALIA ESPECIALIZADA EN JUSTICIA
PARA ADOLESCENTES
DIRECCION DE ATENCION A NINAS, NINOS
Y ADOLESCENTES EN RIESGO
DELICTIVO

ENCUESTA DEL SERVICIO.

Mekxicali, Baja California a de del 202__

El objetivo de esta encuesta es calificar la calidad de los servicios que se le fueron brindados por
el personal adscrito a la Direccion de Atencion a Nifias, Nifios y Adolescentes en Riesgo Delictivo,
toda vez que su opinién es importante para seguir mejorando.

¢Considera que la informacion proporcionada por el personal fue precisa y entendible?

&

¢ Considera que el tiempo en la atencién brindada fue suficiente?

&

¢Considera que la atencién brindada por la Direccién mejoro la conducta de su hija/o?

)

¢Considera que sintié confianza en el personal que atendi6 a su hija/o?

D)

¢Recomendaria a la Direccion de Atencion de Nifas, Nifios y Adolescentes en Riesgo Delictivo?

@i®t®

¢Que propondria para mejor@estro servicio?
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7. DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

PRIMERA.- El presente PROTOCOLO PARA LA ATENCION DE NINAS, NINOS Y
ADOLESCENTES de la Direccion de Atencion a Nifas, Nifios y Adolescentes en Riesgo

Delictivo, entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en el Periédico Oficial del
Estado.

SEGUNDA.- El presente Protocolo se actualizara cada afo y deja sin efectos a los
manuales o documentos andlogos expedidos en fechas anteriores, asi como todos
aquellos documentos que se opongan al mismo.

TERCERA.- EI PROTOCOLO PARA LA ATENCION DE NIFIAS_, NINOS Y ADOLESCENTES
de la Direccion de Atencion a Nifas, Nifios y Adolescefites en Riesgo Delictivo, se
encontrara publicado de forma electronica en el porta&;stitu__cional de la Figcalia
General de Baja California a través de la pagina de internet https//Mmww.faebec.gdb.mx/
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